
FİKRİ VE SINAİ MÜLKİYET HAKLARININ GÜMRÜKLERDE
KORUNMASI FAALİYET RAPORU - 2024

Sahtecilikle mücadeleye önem veriyoruz.
Gümrükler Genel Müdürlüğü olarak, fikri ve sınai
mülkiyet haklarının gümrüklerde korunması konusunda
yoğun bir mesai harcıyor ve gümrük idarelerimizde
sahtecilikle mücadele kapsamında etkin bir mücadele
yürütülmesi için faaliyetler yürütüyoruz. Bu mücadele
kapsamında; ulusal ve uluslararası paydaşlar ve hak
sahipleri ile işbirliğine önem verilmekte, farklı ülke
uygulamaları hakkında bilgi edinerek iyi uygulama
örnekleri kendi çalışmalarımıza yansıtılmakta, bu
konuda edinmiş olduğumuz tecrübeler de farklı ülkeler
ile paylaşılmaktadır. Sahtecilikle mücadelede başarı
sağlamak adına  her yıl hak sahipleri ile işbirliği
içerisinde düzenlenen eğitimlerle gümrük
memurlarımızın farkındalığı artırılmaktadır. Ayrıca hak
sahiplerince haklarının gümrüklerde korunması
kapsamında ilgili bilgi ve belgelerle birlikte başvurular
elektronik ortamda yapılmakta ve bu başvurulara
gümrük idarelerince erişilebilmektedir.

Ulusal ve Uluslararası
Toplantılar, Çalıştaylar

Farklı Ülkelerle Tecrübe
Paylaşımı

Hak Sahipleri ile İşbirliği

Hizmetiçi Eğitimler

SAYFA 1Gümrükler Genel Müdürlüğü



2024 yılında “Geleneksel ve Yeni Ortaklarla
İşbirliğinde Gümrükler” temasıyla kutlanan
Dünya Gümrük Gününde, Fikri ve Sınai
Mülkiyet Haklarının Gümrüklerde
Korunması kapsamında yapmış oldukları
çalışmalar, hak sahipleri ile ulusal ve
uluslararası paydaşlarla gerçekleştirilen 

işbirliklerinden dolayı Genel Müdürlüğümüzde görevli Ticaret Uzmanları Hacer TURGUT
ve Hulusi GENÇ’ e Sayın Bakanımız Prof. Dr. Ömer BOLAT tarafından DGÖ Liyakat
Sertifikası takdim edilmiştir. 

26 Ocak 2024,Ankara
Dünya Gümrük Örgütü Liyakat
Sertifikası
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Bakanlığımız Tüketicinin Korunması ve
Piyasa Gözetimi Genel Müdürlüğü ile
Ayakkabı Sanayicileri Derneği tarafından
düzenlenen Ayakkabı Sektörü Çalıştayına
Genel Müdürlüğümüzce katılım sağlanmış
ve fikri ve sınai mülkiyet haklarının
gümrüklerde korunması ve sahte eşya ile
mücadele kapsamında yürüttüğümüz
faaliyetler, Bakanlığımız FSMH Programı
ve sahteciliğin etkileri konularında
açıklamalarda bulunulmuştur.

9-10 Şubat 2024, Afyon
Ayakkabı Sektörü Çalıştayı

Fikri ve Sınai Mülkiyet Haklarının Gümrüklerde Korunması Faaliyetleri



ABD Adalet Bakanlığına bağlı
Uluslararası Bilgisayar Korsanlığı ve
Fikri Mülkiyet (ICHIP) birimi
tarafından organize edilen "Tehlike ve
İçki Fabrikaları: Sahte Alkol
Ürünlerinin Yasadışı Piyasasına Yönelik
Mücadele" konulu çalıştaya ABD,
Gürcistan, Kazakistan, Ermenistan ve
Türkiye’den katılım sağlanmış olup
ülkemizden Adalet Bakanlığı
temsilcileri, Emniyet Genel Müdürlüğü
temsilcileri ve Bakanlığımız adına Genel
Müdürlüğümüz tarafından katılım
sağlanmıştır.
Bu sayede fikri mülkiyet haklarının
gümrüklerde korunması bağlamında
farklı ülke uygulamaları görülmüş ve
ülkemizin bu alandaki tecrübeleri diğer
ülkeler ile paylaşılmıştır.

12-13 Mart 2024, Tiflis/Gürcistan,
“Yasadışı ve Sahte Alkolle Mücadele
Çalıştayı”
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Fikri ve Sınai Mülkiyet Haklarının Gümrüklerde Korunması Faaliyetleri



Fikri ve Sınai Mülkiyet Haklarının
gümrüklerde korunması kapsamında
üniversiteler ile işbirliği yapılmakta olup
bu çerçevede Ankara Üniversitesi Fikri
ve Sınai Haklar Araştırma ve Uygulama
Merkezince düzenlenen  “Fikri ve Sınai 

17 Nisan 2024,Ankara
“Ankara Üniversitesi Fikri ve Sınai
Haklar Araştırma ve Uygulama
Merkezi Eğitimi”
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Bakanlığımızca Filistin Gümrük İdaresi
temsilcilerine yönelik gerçekleştirilen
eğitim kapsamında, Fikri Mülkiyet
Haklarının gümrüklerde korunmasına
ilişkin tecrübelerimiz, ülkemiz
uygulamaları, mevzuat ve elektronik
başvuru programımız hakkında bilgiler
verilmiştir.

13-15 Mayıs 2024, Ankara
“Filistin Heyeti ile FSMH alanında Tecrübe Paylaşımı”

Haklar Ulusal ve Uluslararası Uygulamalar Eğitimi" kapsamında "Fikri ve Sınai Hakların
Korunmasına İlişkin Sınır Önlemlerinin Hukuki Boyutu”  konulu ders Genel
Müdürlüğümüzce verilmiştir.

Fikri ve Sınai Mülkiyet Haklarının Gümrüklerde Korunması Faaliyetleri



Bu kapsamda GAP, Gürbulak, Doğu Anadolu, Orta Akdeniz ve Orta Anadolu Gümrük ve
Dış Ticaret Bölge Müdürlüğünde görevli 50 gümrük personeline yönelik yaklaşık 120 marka
temsilcisinin katılımıyla 07-08 Mayıs 2024 tarihlerinde Ankara’da verimli bir eğitim
programı gerçekleştirilmiştir.
 
 Söz konusu eğitim çerçevesinde;
- Gümrük mevzuatında fikri mülkiyetin korunmasına yönelik hükümler ile Bakanlığımız
fikri ve sınai mülkiyet hakları programının kullanımına ilişkin sunumlar yapılmıştır.
 - Hak sahiplerince sahte-orijinal eşya ayrımına ilişkin yapılan sunumların yanı sıra sergi
alanında sahte ve orijinal eşya numunelerine yer verilerek gümrük personelinin söz konusu
eşyayı fiziki olarak marka sahiplerini rehberliğinde incelemesine de imkan tanınmıştır.
 - En son oturumda vaka çalışması ile örnek senaryolar üzerinden risk analizinin nasıl
yapılacağı, ihlal durumlarında gümrük personelince mevzuatımızın nasıl uygulanacağına
ilişkin grup çalışması yapılmıştır.

Genel Müdürlüğümüzce Fikri ve Sınai
Mülkiyet Haklarının (FSMH) gümrüklerde
korunmasına yönelik hizmet içi eğitimler
ile gümrük personelinin sahte ve korsan
eşyaya yönelik farkındalığının artırılması
amaçlanmaktadır.

7-8 Mayıs 2024, Ankara
Fikri ve Sınai Mülkiyet Haklarının
Gümrüklerde Korunması Eğitimi
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Fikri ve Sınai Mülkiyet Haklarının Gümrüklerde Korunması Faaliyetleri



Sahteciliğe karşı ulusal ve uluslararası
iş birliğine önem verilmekte olup bu
kapsamda ABD İç Güvenlik
Soruşturmaları Birimi (HSI) ile ABD
Patent ve Marka Ofisi (USPTO) ile iş
birliği içinde 21-23 Mayıs 2024 tarihleri
arasında İstanbul'da "Fikri Mülkiyet
Haklarının Gümrüklerde Korunması"
konulu verimli bir konferans
gerçekleştirilmiştir. Konferansta ABD
ve Türkiye temsilcilerince sahte eşya ile
mücadelede etkinliğin artırılması ve
idari kapasitenin güçlendirilmesi
amacıyla fikri mülkiyet haklarının
korunması bağlamında ülkelerin
gümrük mevzuatları ve uygulamaları,
risk analizi yöntemleri, sahte eşyanın
çevreye duyarlı bir şekilde imhası,
uluslararası işbirliği çalışmaları gibi
alanlarda karşılıklı olarak tecrübe
paylaşılmış; ayrıca gümrük
müdürlüklerinden temsilciler Türk
gümrüklerince gerçekleştirilen örnek
durdurmalara ilişkin sunumlar
gerçekleştirmiştir. 

21-23 Mayıs 2024, İstanbul
ABD Patent ve Marka Ofisi ve İç
Güvenlik Soruşturmaları Birimi ile
“Fikri Mülkiyet Haklarının
Gümrüklerde Korunması Çalıştayı”

Fikri ve Sınai Mülkiyet Haklarının Gümrüklerde Korunması Faaliyetleri
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Gümrük İşbirliği Komitesi (GİK), 15
Aralık 1969 tarihinde Ankara
Anlaşması’nın 24. maddesine
dayanılarak, 2/69 sayılı Ortaklık Konseyi
Kararı ile tesis edilmiş olup Gümrük
Birliği alanındaki teknik konuların
görüşüldüğü ve çözümlendiği bir
toplantıdır.

54 üncü GİK toplantısına Daire Başkanı Cenk Burak ALTAY tarafından fiziken katılım
sağlanmış ve Genel Müdürlüğümüzce çevrimiçi olarak da takip edilmiştir. Toplantı gündemi
çerçevesinde, fikri mülkiyet haklarının gümrüklerde korunmasına ilişkin olarak Türk
gümrük teşkilatınca yapılan çalışmalar, eğitimler ve gümrük personeli ve idaresinin artan
farkındalığı vurgulanmıştır.

29-30 Mayıs 2024, Brüksel+Çevrimiçi
 “54 üncü AB- Türkiye Gümrük
İşbirliği Komitesi Toplantısı” 
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Fikri ve Sınai Mülkiyet Haklarının Gümrüklerde Korunması Faaliyetleri



Ekonomik İşbirliği ve Kalkınma Örgütü
(OECD) Ticaret Komitesi Yasadışı
Ticaretle Mücadele Çalışma Grubunun
(Working Party on Countering Illıcit

Trade (WP-CIT) 4-5 Nisan 2024 tarihlerinde Paris'te düzenlenen toplantısında, fikri
mülkiyet hakları alanında yürütülecek çalışmalara destek olmak üzere, danışma ve
bilgilendirme görevlerini haiz bir uzman ağı (Expert Network on Evidence in IP Infringing
Goods) kurulmasına karar verilmiş olup Genel Müdürlüğümüzden Ticaret Uzmanı Hacer
TURGUT söz konusu uzman ağında görevlendirilmiştir.
OECD, Dünya Gümrük Örgütü (WCO), Avrupa Birliği Fikri Mülkiyet Ofisi (EUIPO),
Amerika Birleşik Devletleri Patent Ofisi’nden (USPTO) ve çeşitli ülkelerden temsilcilerin
bulunduğu çalışma grubunun ilk toplantısı online olarak gerçekleştirilmiştir.
Toplantıda çalışma grubunun amacı ifade edilerek, üyelerin birbiri ile uzmanlıklarını
paylaşmalarının önemli olduğu vurgulanmış ve uluslararası kurumlarca hazırlanan raporlara
ilişkin kurulan bu uzman ağı üzerinden  öncesinde görüş alışverişinde bulunabileceği
belirtilmiştir.

8 Temmuz 2024, Çevrimiçi
“OECD Expert Network on Evidence
in Illicit Trade in Intellectual
Property Infringing Goods”
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Fikri ve Sınai Mülkiyet Haklarının Gümrüklerde Korunması Faaliyetleri



İstanbul Gümrük ve Dış Ticaret Bölge
Müdürlüğünde görevli 50 gümrük
personeline yönelik yaklaşık 140 marka
temsilcisinin katılımıyla 09-10 Temmuz
2024 tarihlerinde İstanbul’da verimli bir
eğitim programı gerçekleştirilmiştir.
Söz konusu eğitim çerçevesinde:                     

Gümrük mevzuatında fikri mülkiyet
haklarının korunmasına yönelik
hükümler ile Bakanlığımız FSMH
programının kullanımına ilişkin
sunumlar yapılmıştır.
Hak sahiplerince sahte-orijinal eşya
ayrımına ilişkin yapılan sunumların
yanı sıra sergi alanında sahte ve
orijinal eşya numunelerine yer
verilerek gümrük personelinin söz
konusu eşyayı fiziki olarak marka
sahiplerinin rehberliğinde
incelemesine de imkân tanınmıştır.
En son oturumda vaka çalışması ile
örnek senaryolar üzerinden risk
analizinin nasıl yapılacağı, ihlal
durumlarında gümrük personelince
mevzuatımızın nasıl uygulanacağına
ilişkin grup çalışması yapılmıştır.

9-10 Temmuz 2024, İstanbul
 “FSMH'nin Gümrüklerde
Korunması Eğitimi”
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Fikri ve Sınai Mülkiyet Haklarının Gümrüklerde Korunması Faaliyetleri



OECD bünyesinde kurulan uzman
ağının ikinci toplantısında, OECD
tarafından hazırlanan ve yakın zamanda
yayımlanması planlanan Sahte ve  
Korsan Ticaret Sunumu: Güncellenmiş

Resim ve Güncel Eğilimler adlı rapora ilişkin OECD tarafından bir sunum yapılmıştır. 
Buna göre: 
2020-2021 gümrüklerde durdurma verilerine dayanan rapor, COVID-19 gibi küresel
aksaklıklara rağmen sahteciliğin devam ettiğine dikkat çekmektedir. Gümrük durdurma
verileri üç farklı kaynaktan elde edilmektedir: Amerika Birleşik Devletleri (ABD
Gümrükleri), Avrupa Birliği (DG TAXUD) ve Dünya Gümrük Örgütü (WCO). Temel
bulgular, 166 ekonominin sahte ürün menşei olarak rapor edildiğini, moda ürünlerinin (giysi,
ayakkabı, lüks ürünler) en sık ele geçirilen ürünler olmayı sürdürdüğünü ancak kozmetik,
oyuncak ve ilaç gibi diğer kategoriler önemli güvenlik riskleri oluşturduğunu, e-ticaretin
yükselişiyle birlikte, sahte eşyanın nakliyesi için tercih edilen taşıma yöntemleri arasında
posta hizmetleri ve küçük paketler hakim olduğu, muhtemelen pandemi sırasında değişen
gümrük öncelikleri nedeniyle aktif olarak taklit ürünlere el koyan ülke sayısında endişe
verici bir düşüş olduğu hususları ifade edilmiştir.

5 Eylül 2024, Çevrimiçi
“OECD Expert Network on Evidence
in Illicit Trade in Intellectual
Property Infringing Goods”
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Fikri ve Sınai Mülkiyet Haklarının Gümrüklerde Korunması Faaliyetleri



İlaç Güvenliği Enstitüsü (PSI) tarafından
İstanbul'da 40 uluslararası ilaç üreticisi
firmanın yetkililerinin katılımı ile
gerçekleştirilen toplantıya; Bakanlığımız,
Sağlık Bakanlığı ve Emniyet Genel
Müdürlüğü temsilcileri de katılmıştır.

18 Eylül 2024,İstanbul
 “İlaç Güvenliği Enstitüsü (PSI)
Yıllık Toplantısı”
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Azerbaycan Gümrük İdaresine yönelik
olarak Genel Müdürlüğümüzce
gerçekleştirilen bilgilendirme programı
çerçevesinde, fikri mülkiyet haklarının
gümrüklerde korunmasına ilişkin mevzuat,
uygulama, eğitimler, istatistikler paylaşılmış
Azerbaycan gümrük idaresi temsilcilerinin
soruları cevaplanarak işbirliğine ve tecrübe
paylaşımına açık olduğumuz ifade edilmiştir.

20 Eylül 2024, Ankara
“Azerbaycan Heyeti ile ile FSMH alanında Tecrübe Paylaşımı”

Sahte, kaçak veya yasal tedarik zinciri dışına çıkmış ilaçlara yönelik yapılan toplantıda fikri
ve sınai mülkiyet haklarının gümrüklerde korunması kapsamında yaptığımız çalışmalar,
eğitimler ve istatistikler hakkında bilgi verilmiştir. Ayrıca ilerleyen dönemde PSI ile sahte
ilaçla mücadele konusunda olası iş birliğinin görüşülmesi amacıyla toplantı yapılması
kararlaştırılmıştır. Konuya ilişkin, PSI ile 19 Kasım 2024 tarihinde yapılan toplantıda, 2025
yılında PSI ile işbirliği içerisinde yapılacak olan eğitim hakkında görüş alışverişinde
bulunulmuş ve eğitim detayları görüşülmüştür.

Fikri ve Sınai Mülkiyet Haklarının Gümrüklerde Korunması Faaliyetleri



Tüm Gümrük ve Dış Ticaret Bölge Müdürlüklerine yönelik yaklaşık 400 gümrük
personelinin katılımıyla Bakanlığımız Eğitim Yönetim Sistemi aracılığıyla çevrimiçi eğitim
gerçekleştirilmiştir.
2 gün boyunca 4 oturum şeklinde yapılan eğitimde:

FSMH kavramı,
FSMH’nin korunmasının önemi,
FSMH’nin gümrüklerde korunmasına yönelik mevzuat ve uygulamalar,
FSMH Programı kullanımı ve veri girişi,

konuları ele alınmış ve gümrük memurlarımızın aktif katılımları ile soru-cevap bölümüyle
eğitim tamamlanmıştır.

26-27 Eylül 2024, Çevrimiçi
“FSMH'nin Gümrüklerde Korunması ve FSMH Programı Eğitimi”
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Fikri ve Sınai Mülkiyet Haklarının Gümrüklerde Korunması Faaliyetleri



Söz konusu eğitim çerçevesinde:

Gümrük mevzuatında fikri mülkiyet haklarının korunmasına yönelik hükümler ile
Bakanlığımız FSMH programının kullanımına ilişkin sunumlar yapılmıştır.
Hak sahiplerince sahte-orijinal eşya ayrımına ilişkin yapılan sunumların yanı sıra sergi
alanında sahte ve orijinal eşya numunelerine yer verilerek gümrük personelinin söz
konusu eşyayı fiziki olarak marka sahiplerinin rehberliğinde incelemesine de imkân
tanınmıştır.
En son oturumda vaka çalışması ile örnek senaryolar üzerinden risk analizinin nasıl
yapılacağı, ihlal durumlarında gümrük personelince mevzuatımızın nasıl uygulanacağına
ilişkin grup çalışması yapılmıştır.

Doğu Karadeniz ve Kaçkar Gümrük ve
Dış Ticaret Bölge Müdürlüğünde görevli
50 gümrük personeline yönelik yaklaşık
140 marka temsilcisinin katılımıyla 15-16
Ekim 2024 tarihlerinde Artvin/Arhavi’de
verimli bir eğitim programı
gerçekleştirilmiştir.

15-16 Ekim 2024, Artvin
“FSMH'nin Gümrüklerde
Korunması Eğitimi”
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Fikri ve Sınai Mülkiyet Haklarının Gümrüklerde Korunması Faaliyetleri



Fikri Mülkiyet Haklarının gümrüklerde
korunması konusunda ihracatçı
firmalarımızın da bilgilendirilmesine önem
verilmektedir. Bu çerçevede Şişecam
firması ile yapılan toplantıda sahtecilikle
mücadele kapsamında gümrüklerde

22 Kasım 2024, Çevrimiçi
 “Şişecam Sektör Bilgilendirmesi”
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Avrupa Birliği katılım müzakereleri
çerçevesinde Fikri Mülkiyet Hukuku
Faslı'nın kapanış kriterlerinden ilki olan
"Avrupa Birliği ile Türkiye arasında bir
diyalog mekanizması tesis edilmesi
kriterinin karşılanması amacıyla AB-
Türkiye Fikri Mülkiyet Hakları (FMH)
Çalışma Grubu kurulmuş olup söz konusu
grubun 12. toplantısının gündeminde yer
alan konular kapsamında Türk gümrük

28 Kasım 2024, Ankara,
“AB-Türkiye Fikri Mülkiyet Hakları Çalışma Grubu 12. Toplantısı”

yürütülen çalışmalar, eğitimler ve elektronik başvuru programı hakkında bilgilendirmede
bulunulmuş; anılan firma uygulamaya ilişkin yöneltilen sorular cevaplandırılarak ifade
edilen sorunlara çözüm olarak atılacak adımlar görüşülmüştür.

FOTO

teşkilatınca yapılan çalışmalar ve faaliyetler hakkında Genel Müdürlüğümüzce bilgi
verilmiş ve özellikle sahte eşyanın transiti sahte ilaçlar ve etiketler, ambalaj malzemesi
ihracatı konu başlıklarında görüşlerimiz ifade edilmiştir. 

Fikri ve Sınai Mülkiyet Haklarının Gümrüklerde Korunması Faaliyetleri



Gümrük Birliği’ni doğrudan
ilgilendiren alanlarda ortaya çıkan
sorunların çözümü ve Gümrük
Birliği’nin düzgün işleyişinin temini
amacıyla Türkiye-AB Gümrük Birliği
Ortak Komitesi (GBOK)
toplantılarının düzenlenmekte olup 

4 Aralık 2024, Çevrimiçi
“40. Dönem Gümrük Birliği Ortak
Komitesi Toplantısı” 
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11-12 Aralık 2024, Alicante/İspanya
“EUIPO-OLAF Sahte İnşaat Malzemeleri ile Mücadele Etkinliği”

40 ıncı dönem GBOK toplantısı hibrit formatta gerçekleştirilmiştir. Söz konusu toplantıda
fikri mülkiyet haklarının korunmasına yönelik Türk gümrük teşkilatınca yapılan çalışmalar
ve faaliyetler hakkında bilgi verilmiştir. 

11-12 Aralık 2024 tarihlerinde,
İspanya'nın Alicante şehrinde Avrupa
Birliği Fikri Mülkiyet Ofisi (EUIPO) ve
Avrupa Sahtecilikle Mücadele Ofisi
(OLAF) tarafından düzenlenen ve 19 AB
üyesi ülke, ilgili uluslararası kuruluşlar
ve Genel Müdürlüğümüzce katılım
sağlanan "Knowledge-Building Event on
Building on Lies: The Fight against Fake 

Construction Materials and Equipment" adlı etkinlikte Türk Gümrüklerinin fikri mülkiyet
haklarının korunmasına yönelik gerçekleştirdiği çalışmalar anlatılmış ve sahtecilikle
mücadele konusunda OLAF ile işbirliği içerisinde başarılı bir şekilde yürütülen örnek bir
olaya ilişkin sunum yapılmıştır.
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Gümrükler Genel Müdürlüğü

İhracatçılarımız ülkemizin dışarıya açılan yüzü
ve marka değeri olması sebebiyle, tüm gümrük
süreçlerinde olduğu gibi ihracat işlemlerinde de
sahtecilikle mücadeleye önem veriyoruz. Bu
çerçevede, sahtecilikle mücadele ve fikri
mülkiyet haklarının korunması bağlamında 2025
yılında ihracatçılarımıza yönelik farkındalık
arttırıcı seminerler planlanmaktadır. Konuya
ilişkin, Türkiye İhracatçılar Meclisi (TİM)
yetkilileri ile bir hazırlık toplantısı yapılmış
olup TİM yetkililerince de konuya oldukça
olumlu yaklaşılmış ve 2025 yılında ihracatçılara
yönelik yapılacak seminerlerin detayları
konuşulmuştur.

17 Aralık 2024, Çevrimiçi
“TİM ile İhracatçılara Yönelik Seminerler Hakkında Değerlendirme Toplantısı”


